[L/ADO(G

Formular fiir REKLAMATIONEN

Gewdihrleistung-/Garantieantrag [ 1 Kulanz-Antrag [] Freigabe-Antrag [ ]

Bitte senden Sie das ausgefiillte Formular per email an : garantie@Iladog.de

>>>>> Bitte unbedingt vor Beginn der Reparaturarbeiten priifen, ob eine FREIGABE notwendig ist <<<<<

Freigabe LADOG zur Ausfithrung Reparatur: [1JA [INEIN

Unterschrift:

Vor Ausfiihrung der Gewdhrleistungsarbeiten bei welchen es absehbar ist, dass die Reparaturzeit iiber 3 Stunden liegt, ist vor Reparaturbeginn die schriftliche Freigabe von LADOG einzuholen.
In dringenden Fillen kann diese Vorgehensweise vorab telefonisch abgestimmt werden

Daten Antragsteller / Handler:

Anschrift:

Antragsdatum:

Antragsnummer:

Ansprechpartner:

Telefonnummer:

Fahrzeug- und Kundendaten:

Anschrift Endkunde:

Fahrgestellnummer:

Fahrzeugtyp:

Kaufdatum (Rechnung):

Betriebsstunden:

Auf Verlangen muss die ordnungsgemaRe Durchfithrung der Wartung durch Einsenden einer Kopie
des Wartungsnachweises belegt werden

Wartung gemaR Wartungsplan durchgefiihrt |:| ja |:| nein

Schadensdatum: Reparaturdatum:

Angaben zum Schaden:

D1 Problembeschreibung / Schadensbeschreibung: D2 Beschreibung der AbhilfemaBnahmen / SofortmaRnahmen:



mailto:garantie@ladog.de

Anzahl: ME: Bezeichnung: Artikelnummer: LADOG Lieferschein Nr.:

Anzahl: ME: Bezeichnung: Artikelnummer: LADOG Riicknahmeschein Nr.:
LIl | | |
| Ii Il |
| Ii Il |
LIl | | |
L LI | | |
| Il Il |
Eingangsdatum LADOG: ‘ ‘ Angenommen von: ‘ ‘
. . St “" ver It. L‘ADF)G u:wEu! i i
ArbEItsa Ufwa nd g Stu nd =l St u n d e n ;;:::I:sstunden mrijssen vonT/I:De(I)r:rs:r::iﬁlich freigegel‘)’:rr\‘ :vneer:re:l!s
Sonstige Aufwendungen werden nur nach schriftlicher Genehmigung
SOnStige AufWend u nge n durch LADOG erstattet. Ein Navs:::;irs‘ muss entsprechend vorgelegt
Datum: Unterschrift:

LADOG interne Vermerke:

D3 Risikobewertung:
e O e o > e oDl

D4 Fehlerursache: Datum: ‘ ‘

D5 Geplante bzw. umgesetzte AbstellmaBnahmen: Datum:

D6 Ergebnischeck

Name: ‘ ‘

Datum: ‘ ‘

Risiko nach MaBnahme: gering [:l mittel D hochD Vorgang abgeschlossen [:l
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